Alcatel Office D Smaill

Alcatel Office D Small

Alcatel Office - sprawna tgeznosé
w twojej firmie

Oszczedzaj pienigdze
wybierajqc najtansze potgczenia

Petna kontrola kosztéw. Ty wybierasz numer, a system
automatycznego wyboru drogi potgczeniowej - ARS
sam wybierze operatora. Taryfikacja podaje petne
informacje na temat rozméw telefonicznych, a na
wys$wietlaczu aparatu w trakcie potgczenia mozesz
widziec koszt rozmowy.

Pewnosé, ze twoja firma zawsze ustyszy
klienta

Profesjonalne powitanie klienta sprawi, iz notowania
twojej firmy péjdg w gére. Mozna zaprogramowaé
rézne typy powitan dostosowanych do danego typu
rozméwcey oraz ustug i dziatu firmy, a takze pory
dnia.

Spraw, by kazdy czut si¢ komfortowo

Rodzina czterech aparatéw cyfrowych serii Reflexes™
zostata tak zaprojektowana, aby zapewni¢ komfortowe
warunki podczas korzystania z tego najwazniejszego
narzedzia pracy. Przystawki ISDN oraz CTI dopet-
niajq liste opcji osiggalnych w systemie.

Bqdz zawsze dostepny

Mobilno$é odmieni twoje zycie. Dzieki niej jestes
zawsze osiggalny niezaleznie od miejsca, w ktérym
sie znajdujesz - na korytarzu, przy biurku czy na
parkingu. Za pomocq Alcatel Office klienci mogqg
zawsze z Tobg porozmawiaé wybierajqc jeden
numer telefoniczny.

Potqcz Twéj zespét

Praca zespotowa pozwala na zwiekszenie wydaj-
nosci. Alcatel Office sprawia, ze praca w grupach
staje sie bardzo prosta, poczynajgc od zestawdw
sekretarka - dyrektor, na grupach pracownikéw
konczqgce.

Potrzeb jest wiele. My sprawiamy,

Ze zycie staje sie prostsze.

Kazda firma niezaleznie od wielkosci i rodzaju prowadzonej
dziatalno$ci ma duze potrzeby w zakresie telekomunikacji.
Idealnym rozwigzaniem jest system telekomunikacyjny
Alcatel Office D Small. Najmniejszy przedstawiciel rodziny
produktéw Alcatel Office™ do 12 portéw wewnetrznych.

Alcatel Office Business naprawde znaczy biznes.
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Alcatel Office D Small

Ustugi

Powitanie

* Bezposrednie potgczenie z linig
wewnetrzng DDI

* Muzyka podczas oczekiwania na
potqczenie: wewnetrzna lub
zewnetrzna, stata lub do wyboru,

* Interfejs dla automatycznej
sekretarki i faksu,

* Dzwonek ogdlny,

* Komunikaty powitalne:

2 wiadomodci,

* Poczta gtosowa / Automatyczny
operator: 2 dostepy, 50 skrzynek
pocztowych,

e Skierowanie operatora: wewnqtrz
lub na zewnatrz,

* Grupa operatoréw,

* Zakresy czasowe.

Terminale

* Wybieranie rozmdwcy wg nazwy,

* |dentyfikacja osoby dzwoniqcej wg
nazwy,

* Muzyka w tle.

Mobilnos¢
* Mobilno$é w statym miejscu pracy,

* Aparaty bezprzewodowe Reflexes™,

* Przenoszenie potqczenia
(handover),

* Korzystanie z ustug obcego
operatora (roaming),

* Wznowienie potqczenia,

* Mobilno$é¢ poza statym miejscem
pracy,

* Przekazanie potgczenia na
zewnaqtrz,

* Zdalnie sterowane przekazanie
potgczenia,

* Skierowanie na numer zewnetrzny
po czasie,

* Tranzyt DISA.

Praca zespotowa

* Grupy przechwytywania wywotan,
* Monitorowanie rozméw,

* Grupy poszukiwawcze

z mozliwoscig wycofania sie z grupy,

* Grupy rozgtoszeniowe.

Maty system dla twojego sukcesu.

System 4200 D Small charakteryzuje sie kompaktowg obudowq zawierajgcq, poza
kartami wyposazen, zintegrowanq przetgcznice. Dwa typy zewnetrznego zasilacza

12V o matych gabarytach (z podtrzymaniem bateryjnym lub bez) dopetniajq charak-
terystyke systemu. Zwarta budowa zawierajgca wszystkie niezbedne do montazu ele-
menty oraz koncepcja Plug & Phone sprawiajqg, ze 4200 D Small jest bardzo prosta
w instalacji i oprogramowaniu. Centrala moze zostaé wyposazona w urzgdzenia
tgcznosci bezprzewodowe] DECT. System aplikacji gtosowych 4610 Il oferuje poczte
gtosowq dla kazdego abonenta oraz profesjonalnego automatycznego operatora,
ktéry pozwoli usprawnié obstuge klientéw. Aplikacja PIMphony™ to po prostu tele-
fon na komputerze. Z tradycyjnego telefonu uzywamy tylko stuchawki, wszystkie inne

operacje mozemy wykonywaé za pomocg myszy i klawiatury.

Multimedia

* Integracja komputer - telefon
(CTI First Party),

* Obstuga potgczenia za pomocqg
komputera,

* Zawiadomienie o faksie,

* Moduty danych w aparatach
Reflexes™: analogowe, V24, SO,
CTl.

Obstuga oddziatéw firmy

* Wirtualna sieé prywatna
(ISDN, ISVPN),

* Przezroczysty dla uzytkownika plan
numeracji,

* |dentyfikacja nazwy i statusu
rozmowy,

* Centralny operator.

Zarzqgdzanie

* Automatyczny wybér trasy
potgczeniowei(ARS),

* Kod rachunku,

* Pomiar obcigzenia: ustawianie
licznikéw, wydruk bezposredni,
taryfikacja Alcatel 4715 na
komputer PC,

* Konfigurowanie systemu: aparat
Advanced, MMC z uzyciem
komputera PC,

* Zdalna konfiguracja,

* Zdalna zmiana wersji
oprogramowania (ISDN),

* Wykonywanie kopii bezpieczefstwa

danych systemu.
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Latwosé obstugi

* Aparat i komputer: programowanie

krok po kroku - Kreator,

* Programowanie: tatwo$é
dostosowania do indywidualnych
potrzeb,

e System: prosty do zainstalowania
i przystosowania do potrzeb
uzytkownika.

Bezpieczenstwo

* podtrzymanie zasilania (Opcja)

* zapis konfiguracji w pamieci flash
(Opcia)

Parametry Alcatel
Office
| D Small
Linie zewnetrzne 8
Analogowe tgcza miejskie 4
Potqczenie ISDN To 4
Analogowe tqgcza posredniczgce -
Cyfrowe tqcza
dzierzawione DLTo -
Cyfrowe tqcza
dzierzawione DLT, -
Linie wewnetrzne 12
Aparaty analogowe 8
Aparaty Reflexes™ 8
Aparaty bezprzewodowe DECT 23
Terminale bezprzewodowe
Reflexes™ 7
Stacje bazowe DECT 4
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